O que a proibicao de 2030 significa para o
mercado de reposicao

2030 é o ultimo prazo definido pelo governo para o fim das vendas de
carros novos com motores de combust&o interna, mas o que isso significa
para o mercado de reposicao?

Como todos sabem, o governo do Reino Unido anunciou que a venda de
carros novos que usam motores de combustdo interna ndo sera mais
legal a partir de 2030. O primeiro-ministro quer 'dar o pontapé inicial' na
capacidade do Reino Unido de ser 'neutro em carbono' até 2050. No
entanto, também usara a data menos rigorosa de 2035 para encerrar a
venda de carros hibridos. As vendas de carros elétricos podem estar
crescendo, mas ainda estéo abaixo de 7% de todas as vendas de carros
novos no Reino Unido (nho momento da escrita: dezembro de 2020),
entdo ha um longo caminho a percorrer em menos de nove anos para
permitir que todas vendas de veiculos novos a serem movidos a
eletricidade - para a industria automotiva, a infraestrutura da rede elétrica
nacional e o publico automotivo.

Quao realista é iss0?



A adocao de veiculos elétricos foi impulsionada por conveniéncia politica,
mas existem questdes significativas com o impacto total ‘do berco ao
tumulo' dos veiculos elétricos. Aqui estdo apenas alguns aspectos que
precisam ser considerados: as questbes ambientais e sociais da
mineracédo de litio e cobalto (por exemplo, o uso de trabalho infantil), a
fabricacdo de baterias com os subprodutos perigosos associados, a
capacidade de gerar e distribuir eletricidade, e a reciclagem no fim da
vida util das baterias.

O problema de geracéo de eletricidade ainda néo foi resolvido, ja que as
usinas existentes precisam ser substituidas por parques edlicos, painéis
solares ou usinas nucleares adicionais - todos criando seus proprios
problemas ambientais.

Ainda mais problematico € o requisito de ter uma infraestrutura (cara)
para distribuir a eletricidade aos locais onde os veiculos elétricos
precisam ser recarregados. Casas particulares com uma unidade ainda
exigirdo subestacdes locais substanciais e conexdes de cabos de energia
adequadas, mas o verdadeiro problema serad os muitos motoristas que so
podem estacionar na rua ou em estacionamentos adjacentes a prédios de
apartamentos. As estacOes de servi¢co de autoestrada precisardo ser
capazes de carregar centenas de veiculos ao mesmo tempo, o que nao
soO criard um desafio de fornecimento de energia, mas o carregamento
rapido da bateria do veiculo pode ser prejudicial ao seu desempenho a
longo prazo (embora a Gridserve tenha aberto o primeiro Area de servigo
somente EV em Essex que pode carregar simultaneamente até 36
veiculos, mas esta ndo € uma area de servigco da autoestrada principal).

Claramente, ha muitos desafios a serem resolvidos nos proximos nove
anos - muitos dos quais serdo muito caros. Entdo, quais sao as provaveis
guestdes-chave para o mercado de reposicdo quando os veiculos
elétricos se tornarem a 'nova norma'?

E provavel que haja trés aspectos principais - a mudanca de tecnologia, a
mudanca na manutencao do veiculo e a mudancga nos modelos de
propriedade do veiculo.

Onde isso deixa 0 mercado de reposi¢cao?

Existem perigos 6bvios relativos as altas tensbes das baterias, que
exigirao investimento em novas ferramentas e equipamentos de oficina -
nenhum dos quais deve ser particularmente problematico. No entanto, o
treinamento técnico para os técnicos da oficina pode criar um problema
de capacidade para os provedores de treinamento. Os requisitos de
manutencéo para veiculos elétricos serdao muito reduzidos, mas é
provavel que haja um aumento no nimero de veiculos hibridos (com seus
motores de combustédo interna) a medida que a realidade dos aspectos



praticos de mudar para veiculos 100% elétricos até 2030 se torna cada
vez mais aparente.

A maior ameaca pode ser o desenvolvimento do problema de quem é o
proprietario do veiculo. A tendéncia crescente dos contratos de leasing
pessoal provavelmente sera exacerbada pelo custo mais alto dos
veiculos elétricos, uma vez que esses contratos de leasing pessoal
podem ajudar a evitar o impacto total do custo de capital da ‘'mobilidade
como servico'. Isso cria um duplo problema. Em primeiro lugar, € cada
vez mais provavel que o seu cliente seja um operador de frotas
corporativas - portanto, vocé pode precisar fazer parte de um consorcio
mais amplo de oficinas independentes, que podem, em conjunto, "lancar"
esse negocio de frotas corporativas. Mas, em segundo lugar, esses
clientes corporativos reduzirdo os precos para serem competitivos em seu
préprio setor de servicos de mobilidade, de modo que a eficiéncia das
oficinas independentes torna-se fundamental para se manterem
competitivos neste mercado em constante mudanca.

Além disso, a forma como os veiculos sao fornecidos por meio de
revendedores autorizados provavelmente mudard, a medida que as
vendas diretas dos fabricantes de veiculos aos prestadores de servicos
de mobilidade se desenvolvem. A medida que isso acontece, é mais
provavel que os revendedores autorizados se tornem pontos de servico e
reparo, e € aqui que a diferenca entre reparadores autorizados e
independentes se torna mais ténue. Ambos os tipos de oficina precisarao
de niveis semelhantes de competéncia e competirdo diretamente por
essas oportunidades de servico e manutencao.

Isso traz outra mudanca para o workshop independente, onde havera
uma necessidade crescente de ter relatorios de dados de gestédo de
negaocios coordenados para os prestadores de servigcos de mobilidade
para permitir que eles trabalhem de forma eficiente com os workshops
com os quais estao lidando (por exemplo, sistemas financeiros e de
gestao de processos) . Hoje, esta ja é 'a norma’' para os reparadores
autorizados.

A adocao de veiculos elétricos trard mudancas significativas em varios
niveis e também trara novos desafios significativos - alguns dos quais
também podem exigir novos requisitos para os modelos de negdcios das
oficinas independentes, bem como a adaptac&o de seus técnicos a
eletronica de alta tensdao. O mercado de reposicao de amanha pode ser
um pouco chocante!



